
POLONIA – de la Chopin la Castele de Basm
Hajdúszoboszló| Kosice| Lublin| Varsovia| Zelazowa Wola| Poznan| Wroclaw| Castelul Moszna| Cracovia| Kalwaria Zebrzydowska| Wadowice| 
Wieliczka | Castelul Niepolomice | Budapesta
Transport Autocar | 11 zile | 1.099 Euro 
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PROGRAMUL EXCURSIEI
Ziua 1 | BUCURESTI – HAJDÚSZOBOSZLÓ
Plecare din Bucuresti din Piata Victoriei la ora 05:00 pe traseul: Bucuresti – Ploiesti – Brasov – Sibiu – Sebes – Alba Iulia – Cluj Napoca – Oradea - Hajdúszoboszló. Sosire in cursul serii. Cazare la hotel Apollo 4* sau similar Hajdúszoboszló.
Ziua 2 | HAJDÚSZOBOSZLÓ - KOSICE 
Mic dejun. Incepem ziua cu o plimbare impreuna cu insotitorul de grup in Debrecen - al doilea oras ca marime al Ungariei, dupa Budapesta, si marele centru regional pentru Regiunea Nordului Marii Campii. Se spune ca in secolul al XVIII-lea a fost unul dintre cele mai mari orase din Ungaria. In timpul revolutiei care a avut loc in anul 1848-1849 Debrecen a fost capitala Ungariei. Numele tarii in care ne aflam inseamna „traieste” sau „misca-te”. Asadar, haideti sa ne miscam si sa exploram cateva locuri interesante din acest oras! Apoi parasim Ungaria si ne continuam drumul catre Polonia dar nu inainte de a face o oprire si in Slovacia, la Kosice. Kosice este un oras care ne surprinde prin eleganta si un mix fascinant de culturi. Este destinatia ideala pentru cei care vor sa descopere „inima calda” a Slovaciei, unde istoria medievala se intalneste cu spiritul vibrant al unui fost Oras European al Culturii. Vom descoperi un oras in care fiecare piatra cubica de pe strada principala are o poveste de spus. Kosice ne invita sa exploram cel mai mare monument gotic din Slovacia, Catedrala Sfanta Elisabeta, si sa ne pierdem privirea in detaliile arhitecturale ale Teatrului de Stat (biletele de intrare nu sunt incluse). De la legendele medievale ale vanatorilor de vrajitoare, pana la efervescenta cafenelelor moderne instalate in foste cazarmi militare, Kosice este o lectie deschisa de istorie, arta si ospitalitate central-europeana.  
Cazare la hotel DoubleTree By Hilton Kosice 4* (plecarea 01.05) / hotel Yasmin 4* (plecarea 15.10) sau similare Kosice.
Ziua 3 | KOSICE - LUBLIN 
Mic dejun. Azi parasim Slovacia si continuam catre destinatia noastra principala, Polonia. Prima oprire va fi la Lublin, cel mai mare oras din estul Poloniei si al noulea ca marime din tara. Este de asemenea un important centru universitar, iar numarul mare de studenti face ca viata de noapte din oras sa fie una vibranta. Orasul vechi este considerat unul dintre cele mai atractive din Polonia si va invitam sa-l descoperiti la pas cu insotitorul de grup. Se pot admira: vechea Primarie, Tribunalul, Piata Mare, Catedrala Catolica precum si Castelul Lublin. Cazare la hotel Focus Premium 4* sau similar Lublin.

Ziua 4 | LUBLIN - VARSOVIA
Mic dejun. Excursia continua spre Varsovia - capitala si cel mai mare oras al Poloniei. Desi trecutul zbuciumat a lasat urme adanci in istoria ei, capitala a renascut de fiecare data din propria-i cenusa, precum legendara pasare Pheonix. Desi majoritatea cladirilor sunt relativ noi, centrul istoric a fost cu grija reconstituit dupa planurile originale si picturile din secolele XVII si XVIII. Tur de oras cu ghid local: Palatul Culturii si al Stiintei- cea mai inalta structura a orasului, devenita de asemenea si simbol, Drumul Regal - un traseu simbolic intre Castelul regal si Palatul Wilanow bifand de asemenea si arterele cele mai importante ale centrului istoric, Fortareata si Palatul Lazienki – numit de asemenea si Palatul pe Apa, resedinta ultimului rege al Poloniei. Cazare la hotel Leonardo Royal Warsaw 4* sau similar Varsovia.

Ziua 5 | VARSOVIA 
Mic dejun. Timp liber la dispozitie astfel incat fiecare dintre dvs va avea ocazia sa exploreze in liniste acest oras minunat. Varsovia este definitia absoluta a rezilientei. Cunoscut sub numele de „Orasul Pasare Phoenix”, capitala Poloniei a reusit sa renasca spectaculos din propria cenusa dupa al Doilea Razboi Mondial, reconstruindu-si centrul istoric de la zero atat de fidel, incat astazi face parte din patrimoniul UNESCO. Orasul ofera un contrast fascinant care ne va cuceri imediat: pe de o parte, avem farmecul boem al Orasului Vechi (Stare Miasto) cu stradute colorate si piete medievale, iar pe de alta parte, un skyline ultra-modern, dominat de zgarie-nori din sticla si de impunatorul Palat al Culturii si Stiintei. Fiecare dintre Dvs va avea ocazia sa exploreze pe cont propriu orasul in functie de prioritatile fiecaruia. Cazare la hotel Leonardo Royal Warsaw 4* sau similar Varsovia.
Ziua 6 | VARSOVIA – ZELAZOWA WOLA - POZNAN - WROCLAW
Mic dejun. Prima oprire a zilei va fi in Zelazowa Wola – un mic sat la aproximativ 53 de kilometri de Varsovia. Este locul de naștere al lui Frédéric Chopin. Astazi este o divizie moderna a Muzeului Frédéric Chopin. In fiecare an, turisti din intreaga lume viziteaza locul nasterii lui Chopin si Parcul Zelazowa Wola. Muzeul a fost modernizat in 2010. Un numar mare de exponate a fost inlocuit cu o poveste. Vom vizita si noi acest muzeu (Biletul de intrare se achita separat, la fata locului). Urmatoarea oprire a zilei va fi in orasul Poznan – un oras intinerit si infloritor din vestul Poloniei, pretins de unii a fi locul de nastere al tarii. Are o arhitectura uimitoare si piete frumoase, ceea ce il face un loc excelent in care sa va plimbati. Poznan este, de asemenea, un oras cu muzee minunate si viata de noapte activa. Aici vom vizita centrul istoric din oras cu insula catedralei Sf. Petru si una din cele mai frumoase „Rynek” (Piata Mare) cu un vast patrimoniu monumental si cultural din care se distinge Primaria in stil renascentist. Excursia continua apoi catre Wroclaw. Cazare la hotel Wyndham Wroclaw Old Town 4* sau similar Wroclaw.
Ziua 7 | WROCLAW – CASTELUL MOSZNA - CRACOVIA
Mic dejun. Incepem ziua cu un tur de oras Wroclaw (Breslau) cu ghid local: Catedrala Insulei, Universitatea, Palatul lui Frederick cel Mare, Biserica Sfanta Elisabeta - o frumoasa constructie gotica, Piata Rynek si Primaria - principala atractie a pietii, Sala Centenarului - singurul monument inclus in patrimoniul UNESCO din Wroclaw. O alta atractie a orasului o reprezinta micile sculpturi de pitici care sunt raspandite in tot orasul. Se spune ca acestea au aparut la inceputul anilor 1980 si aveau semnificatii politice. Parasim apoi orasul pentru a ne indrepta catre Castelul Moszna – un adevarat palat care evoca o atmosfera de basm direct dintr-un film Walt Disney. Sunt multe legende despre Moszna si in fiecare dintre ele exista un sambure de adevar. Istoria originii cladirii este, de asemenea, complicata, deoarece forma finala este rezultatul lucrarilor ulterioare de secole. In prezent, Castelul, renumit pentru cele 99 de turnuri si 365 de camere, atrage turisti din Polonia si din strainatate prin farmecul sau uluitor, arhitectura de basm, precum si un parc intins cu stejari si tei vechi de sute de ani. Detine inca multe secrete, care asteapta sa fie descoperite...deci haideti sa o facem! Pornim apoi catre Cracovia, unde ne vom caza in urmatoarele zile. Cazare la hotel Vienna House Easy by Wyndham 4* (plecarea 01.05) / hotel Novotel Krakow City West 4* (plecarea 15.10) sau similare Cracovia.
Ziua 8 | CRACOVIA 
Mic dejun. Incepem ziua cu un tur de oras al Cracoviei cu ghid local – oras care a fost inscris in anul 1978 pe lista patrimoniului cultural mondial UNESCO: Piata Principala - una dintre cele mai mari piete medievale din lume, aflata in mijlocul orasului vechi, plina de biserici, restaurante si baruri. Admiram tarabele renascentiste ce anima centrul vechi si Biserica Sfanta Maria - o constructie gotica cu 2 turnuri ce detine unul dintre cele mai mari altare de lemn din Europa, Poarta Floriana si Fortareata Barbakan - o frumoasa constructie ce dateaza din secolul al-XV-lea si este astazi unul din simbolurile orasului. Alaturi de fortareata Barbakan si poarta Floriana, putem admira si trei turnuri: la est Baszta Pasamonikow (tunul ceaprazarilor), la mijloc Baszta Stolarzy (turnul tamplarilor) si la vest Baszta Ciesielska (turnul dulgherilor). Dupa-amiaza, timp liber la dispozitie. Cazare la hotel Vienna House Easy by Wyndham 4* (plecarea 01.05) / hotel Novotel Krakow City West 4* (plecarea 15.10) sau similare Cracovia.
Ziua 9 | CRACOVIA – KALWARIA ZEBRZYDOWSKA – WADOWICE
Mic dejun. Timp liber pentru vizite individuale. Va propunem, optional, o excursie la Kalwaria Zebrzydowska si Wadowice. Kalwaria Zebrzydowska a devenit, inca din secolul XVII, printre cele mai frecventate locuri de pelerinaj din Polonia. Construit de catre familia Zebrzydowski, complexul recreeaza Drumul Crucii din Ierusalim prin acuratetea cu care bisericilie, manastirile si capelele au fost construite pe dealurile din zona. Aflat in patrimoniul UNESCO, complexul atrage anual milioane de vizitatori. Urmatoarea oprire este la Wadowice - localitatea unde in 1920 s-a nascut Karol Wojtila, devenit in 1978 Papa Ioan Paul al II-lea. De zeci de ani, Wadowice a jucat rolul „orasului papal”. Un oras de schimb de transport, un sediu al guvernului local in Małopolska, un sediu al industriei mici si punctul de plecare a vreo duzina de rute montane - astazi este vazut in primul rand ca locul de nastere al lui Karol Wojtyła....orasul in care viitorul papa si-a petrecut copilaria si tineretea.....aceasta este prima asociatie pentru marea majoritate a oamenilor.​ Retur in Cracovia. Cazare la hotel Vienna House Easy by Wyndham 4* (plecarea 01.05) / hotel Novotel Krakow City West 4* (plecarea 15.10) sau similare Cracovia.
Ziua 10 | CRACOVIA – BUDAPESTA
Mic dejun. Parasim astazi aceasta tara minunata pentru a ajunge, spre seara la Budapesta. Pentru acest lucru vom tranzita Slovacia. La sosirea in Budapesta vom avea parte si de un scurt tur de oras panoramic in care vom avea ocazia sa admiram obiective emblematice ale capitalei Ungariei, precum: Citadela, Opera, Piata Eroilor, Parlamentul, podurile de peste Dunare, Insula Margareta, Palatul Regal, Catedrala Regală de Incoronare (Matei Corvin), Bastionul Pescarilor, etc. Seara, optional, va propunem o Croaziera si cina romantica pe Dunare: welcome drink, 2 preparate calde, preparate reci si salate, bauturi: 1 sticla de vin la 4 persoane, apa minerala si racoritoare. Cazare la hotel Ibis Styles City West 3* sau similar Budapesta.
Ziua 11 | BUDAPESTA - BUCURESTI
Mic dejun. Plecare spre tara. Sosire seara, tarziu, in functie de formalitatile vamale. 
Date de plecare: 01 Mai, 15 Octombrie                                            
Tarife:                                       calculate pentru un grup minim de 30 platitori
· 1.099 Euro adult loc in camera dubla
·    999 Euro copil 2-11,99 ani in camera cu doi adulti
· 1.499 Euro adult loc in camera single     
Servicii incluse:

· Transport cu autocar propriu pe toata durata programului 
· Cazare 10 nopti cu mic dejun la hoteluri de 3* si 4* astfel:

· 1 noapte la Hajdúszoboszló la hotel Apollo 4* sau similar
· 1 noapte la Kosice la hotel DoubleTree By Hilton Kosice 4* (plecarea 01.05) / hotel Yasmin 4* (plecarea 15.10) sau similare
· 1 noapte la Lublin la hotel Focus Premium 4* sau similar
· 2 nopti la Varsovia la hotel Leonardo Royal Warsaw 4* sau similar
· 1 noapte la Wroclaw la hotel Wyndham Wroclaw Old Town 4* sau similar
· 3 nopti la Cracovia la hotel Vienna House Easy by Wyndham 4* (plecarea 01.05) / hotel Novotel Krakow City West 4* (plecarea 15.10) sau similare
· 1 noapte la Budapesta la hotel Ibis Styles City West 3* sau similar
· Tururile de oras si vizitele prevazute in program la: Debrecen, Kosice, Lublin, Varsovia, Zelazowa Wola, Poznan, Wroclaw, Cracovia, Budapesta
· Vizita la Castelul Moszna
· Ghizi locali la Varsovia, Wroclaw si Cracovia
· Taxe autostrazi si parcari incluse

· Insotitor de grup

Servicii neincluse:

· Taxele de oras (acolo unde se aplica) - se achita exclusiv la receptia hotelurilor 

· Asigurarea storno si medicala 
· Intrarile la obiectivele turistice, excursiile optionale
· Bacsis pentru soferi, ghizi, personal hotelier, personal restaurante etc: recomandat 5 Euro/persoana/zi 
Excursii optionale:                                (Tarife informative valabile pentru minim 25 de participanti)

· Excursie la Kalwaria Zebrzydowska si Wadowice: 50 €/adult, 25 €/copil 2-11,99 ani
Include: transport cu autocar local, vizita, insotitor de grup
· Croaziera si cina romantica pe Dunare: 60 €/persoana 
Include: welcome drink, bufet cu 2 preparate calde: sarmalute si gulas, preparate reci si salate, 1 sticla de vin la 4 pers, apa minerala si racoritoare, transfer cu autocarul dus-intors

NOTA: Tarifele excursiilor optionale sunt valabile la data publicarii programului. Acestea pot suferi modificari. Tarifele finale vor fi comunicate inainte de plecare. Zilele de desfasurarea ale excursiilor optionale sunt informative; vor fi reconfirmate de insotitorul de grup la destinatie.
Transferuri la aeroportul Otopeni/Piata Victoriei din urmatoarele orase: 
· Constanta (50 Euro/pers.), Medgidia (45 Euro/pers.), Cernavoda (45 Euro/pers.), Fetesti (45 Euro/pers.), Slobozia (50 Euro/pers.) 

· Iasi (50 euro/pers.), Targu Frumos (50 euro/pers.), Roman (50 euro/pers.), Bacau (45 euro/pers.), Onesti (50 euro/pers.), Adjud (40 euro/pers.), Focsani (35 euro/pers.), Buzau (30 euro/pers.), Urziceni (25 euro/pers.)

· Craiova (50 euro/pers.), Pitesti (35 euro/pers.)

INFORMATII UTILE REFERITOARE LA TRANSFERUL DIN PROVINCIE

· Transferul se rezerva odata cu pachetul turistic DOAR la cererea expresa a turistului! Ulterior acesta nu mai poate fi confirmat decat in limita locurilor disponibile si cu minim 21 de zile inainte de plecare.

· Tarifele mentionate mai dus sunt pe persoana, valabile pentru ambele sensuri (dus-intors).

· TRANSFERUL DIN PROVINCIE la punctele de imbarcare sau la aeroport este oferit de INTERRA cu ajutorul partenerilor sau cu masini proprii. Daca pasagerul renunta la transferul de DUS, transferul de retur se anuleaza automat. Acesta va putea fi asigurat doar la cerere si doar daca vor mai fi locuri disponibile la acel moment in mijlocul de transport.

· Prezentarea la transfer se face cu minim 15 minute inainte de ora de plecare comunicata.

· Pasagerii care beneficiaza de TRANSFER au obligatia de a comunica agentiei revanzatoare sau Tour Operator-ului un numar de telefon mobil la care sa poata fi contactati de soferi in cazul unor modificari neprevazute care pot aparea in ziua transferului. Tour Operatorul nu-si asuma raspunderea pentru eventuale neprezentari la transfer ale pasagerilor, care au drept consecinta pierderea avionului. In acest caz, costurile suplimentare generate de un nou bilet de avion sau modificarea celui existent vor fi suportate de pasager.

· Transferurile sunt asigurate de Tour Operator cu mijloace auto ale companiilor de transport partenere pe rute regulate de transport pasageri SAU cu mijloace auto din flota proprie (autoturisme pentru 1-4 pasageri, microbuze de 6, 8 respectiv 15 locuri, midiautocar de 26 de locuri). Pasagerii vor fi anuntati cu 2-3 zile inainte de plecare care sunt detaliile finale legate de transfer (loc de preluare, ora, mijloc de transport). 

· La returul din excursie turistii care beneficiaza de transfer vor primi cu 1-2 zile inainte de retur, pe numarul de telefon transmis la rezervare, voucher-ul de transfer (in cazul in care acesta se realizeaza cu ajutorul companiilor de transport partenere; in caz contrar, pasagerii vor fi asteptati la aeroport de catre soferii nostri, cu placuta cu Interra).

· Daca Tour Operatorul are de asigurat in aceeasi zi transferuri pe aceeasi ruta si din aceleasi orase pentru 2 sau mai multe excursii cu plecare sau sosire in aceeasi zi, se va organiza un singur transfer cumulat pentru toti pasagerii din excursiile respective. In acest caz, pot aparea timpi de asteptare de 1 pana la 3 ore. In acest caz, pasagerii vor fi anuntati si trebuie sa confirme daca doresc sa beneficieze de transferul cumulat sau nu. 

· Tour Operatorul nu isi asuma raspunderea in situatia putin probabila a aparitiei unor evenimente neprevazute (blocarea traficului rutier, inzapezirea drumurilor, inundatii, accidente rutiere, etc) care pot duce la intarzierea transferului si pierderea zborului. 

· Turistii au obligatia de a mentine curatenia in mijlocul de transport pe tot parcursul transferului. In mijlocul de transport nu este permis fumatul, consumul de bauturi alcoolice si produse alimentare. 

· Transferurile din provincie se asigura in conformitate cu reglementarile legale in vigoare cu privire la transportul de persoane si cu respectarea timpilor de condus ai soferilor. Din acest considerent, soferii vor face pauzele de odihna impuse de lege in vederea asigurarii unui transport in conditii de siguranta.

DOCUMENTE DE CALATORIE
· Va rugam sa va asigurati ca documentele de calatorie, cartea de identitate sau pasaportul, nu prezinta urme de deterioare a elementelor de siguranta. 
· Cetatenii romani pot calatori in statele membre ale Uniunii Europene, Spatiului Schengen si Spatiului Economic European cu cartea de identitate sau pasaportul in curs de valabilitate. Pentru a verifica lista statelor care permit intrarea pe baza cartii de identitate, lista statelor membre U.E., Schengen si Spatiul Economic European, va rugam sa consultati site-ul Politiei de Frontiera www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions. 
· Accesul cu cartea de identitate mai este permis in urmatoarele state: Macedonia (90 zile), Muntenegru (30 zile), Serbia (90
zile), Norvegia (daca cartea de identitate romaneasca valabila este emisa dupa anul 2009, in care este specificata cetatenia romana. Cartile de identitate romanesti emise inainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in Norvegia).

· Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care cetatenii romani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesara viza de intrare accesati site-ul Politiei de Frontiera www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.
· Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare, este necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit accesul cu pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporar, de aceea va rugam sa consultati serviciul consular al tarii in care intentionati sa faceti deplasarea sau solicitati acest lucru agentului dvs. de turism.
· In cazul persoanelor casatorite recent, nu se accepta Cartea de Identitate anulata (perforata) de autoritati in vederea emiterii unei noi carti de identitate.
· Copiii care nu au carte de identitate, vor trebui inscrisi pe pasaportul unuia dintre parinti. In acest caz, parintii care au copiii trecuti in pasaportul lor, vor calatori obligatoriu cu Pasaportul.
· Agentia organizatoare (Tour Operatorul) nu are nici o raspundere in situatia in care autoritatile de frontiera nu permit accesul turistului pe teritoriul statului respectiv. De asemenea, nu are nici o responsabilitate daca turistului nu i se permite parasirea teritoriului unei tari de catre autoritatile de frontiera din statul respectiv. In aceste cazuri, turistului nu i se mai restituie contravalorea excursiei.
FOARTE IMPORTANT !!!!  DOCUMENTE NECESARE PENTRU MINORI

• Pentru minorii care calatoresc insotiti de un singur parinte, este necesar acordul celuilalt parinte  exprimat printr-o declaratie autentificata la notariat. Daca celalalt parinte a decedat, este necesara o copie dupa actul de deces. Pentru minorii care au un singur parinte declarat in certificatul de nastere, este necesara o copie a acestui certificat. 

• Pentru minorii care calatoresc insotiti de un singur parinte si acesta este divortat, este necesara hotararea judecatoreasca definitiva prin care i-a(u) fost incredintat(ti) minorul(ii) si copie dupa actul de divort. Daca hotararea judecatoreasca nu este definitiva, este necesar acordul celuilalt parinte  exprimat printr-o declaratie autentificata la notariat.

• Pentru minorii care calatoresc fara parinti si au fost incredintati unei terte persoane, este necesar acordul ambilor parinti exprimat printr-o declaratie autentificata la notariat precum si cazier juridic pentru persoana care ii insoteste.

ATENTIE! Daca nu va incadrati in niciuna dintre prevederile de mai sus, va rugam sa consultati site-ul politiei de frontiera: www.politiadefrontiera.ro si sa va asigurati ca intruniti conditiile prevazute de articolul 2 alin. 2 din Legea nr. 248/2005 cu modificarile ulterioare, apeland politia de frontiera la nr. de telefon 021.9590.
CAZARE SI PROGRAMUL EXCURSIEI

· Clasificarea hotelurilor din program este in conformitate cu standardele existente in tara respectiva si poate sa nu coincida cu normele de clasificare din Romania. 
· Hotelurile nominalizate in program pot suferi modificari pana la data plecarii, in functie de conditiile specifice care pot aparea intre momentul publicarii programului si data plecarii. Daca aceste schimbari sunt impuse de furnizorul local, intotdeauna se vor oferi hoteluri similare ca locatie/confort. 

· Majoritatea hotelurilor nu detin camere triple. In unele hoteluri se pot confirma la cerere camere duble cu pat suplimentar, in functie de disponibilitate. Patul suplimentar poate fi un pat pliant, un fotoliu pat, o canapea extensibila, etc.
· Distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se rezolva de catre turist direct la receptie, asistat de reprezentantul agentiei. Pentru anumite facilitati din hotel sau din camera, hotelierul poate solicita taxe suplimentare (minibar/frigider, seif, etc.); in momentul sosirii la hotel solicitati receptionerului sa va informeze cu exactitate asupra lor.
· Situatia de partaj in camera dubla este atunci cand o persoana doreste sa participe la o excursie singura, dar nu in camera single, ci cu alta persoana, necunoscuta, de acelasi sex, intr-o camera dubla pentru doua persoane. In aceasta situatie persoana in cauza solicita Tour Operatorului o rezervare partaj in camera dubla, sub rezerva ca Tour Operatorul va gasi, in timp util, a doua persoana dispusa sa participe la excursie partaj in camera dubla. Daca nu se va gasi a doua persoana, prima persoana se poate retrage, sau va achita suplimentul de camera single pentru a putea participa la excursie. Tour Operatorul nu este raspunzator de achitarea suplimentului de camera single.
· Insotitorul de grup poate efectua modificari programului (schimbari de ore, modificarea ordinii desfasurarii acestuia), fara a afecta insa structura serviciilor efectuandu-l astfel in totalitate.
INFORMATII UTILE REFERITOARE LA TRANSPORTUL CU AUTOCARUL 

· Turistii au obligatia sa se prezinte la locul de imbarcare cu minim 20 minute inainte de ora inscrisa pe voucher pentru plecare sau transfer. Locurile in autocar au fost prealocate la momentul rezervarii, pasagerii au obligatia sa ocupe doar locul inscris pe prezentul voucher.

· Turistii au obligatia de a mentine curatenia in autocar pe tot parcursul excursiei. In autocar nu este permis fumatul, consumul de bauturi alcoolice si produse alimentare. Buzunarul de plasa din fata scaunului dumneavoastra este destinat pastrarii de pliante, brosuri sau harti. Va rugam sa nu pastrati aici sticle de plastic sau obiecte voluminoase. Sticlele de plastic, bagajele de mana sau alte obiecte voluminoase se depoziteaza in spatiul special amenajat, deasupra scaunelor. 
PROMOTII EARLY BOOKING SI OFERTE SPECIALE:
· In cazul unor promotii early booking sau oferte speciale cu o perioada fixa de valabilitate, Interra aloca un numar limitat de locuri la reducere. Daca acestea se epuizeaza inainte de data limita a promotiei, Interra poate decide sa opreasca campania de promotii inainte de data limita setata initial, fara un anunt in prealabil.
· Rezervarile facute cu promotii de tip early booking nu pot fi anulate fara penalizari. In caz de anulare a unor rezervari din categoria promotiilor early booking, penalizarile sunt de 100%. 
TURIST: Am luat la cunostinta si sunt de acord cu programul turistic si cu cele mentionate mai sus:__________________[image: image2.png]



