
AMERICA DE SUD | Peru – Bolivia - Chile
Cusco| Valea Sacra| Machu Picchu| Muntele Curcubeu| Puno| Tiwanaku| La Paz| Valea Lunii| Desertul de sare Uyuni| Desertul de sare Chiguana| Lagunas Menores| Laguna Colorada| Laguna Alba| Laguna Verde| San Pedro de Atacama| Laguna Tebinquinche| Gheizerele El Tatio| Calama| Santiago de Chile| Vina del Mar| Valparaiso
Transport Avion | 15 zile | de la 5.499 Euro 
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PROGRAMUL EXCURSIEI
07 Mai | BUCURESTI – LIMA - CUZCO

Intalnire cu reprezentantul agentiei pe aeroportul Henri Coanda la ora 04:30 pentru imbarcare pe zborul Companiei KLM KL1372 cu destinatia Amsterdam. Decolare la ora 07:00 si sosire in Amsterdam la ora 08:50. Decolare spre Cuzco via Lima la ora 09:55 cu zborul KL743. Sosire in Lima la ora 15:25. Imbarcare zbor companie locala catre destinatia noastra finala de azi, Cuzco. Dupa formalitatile de recuperare a bagajelor si cele vamale suntem transferati la hotel. Timp liber la dispozitie pentru odihna. Servirea cinei la hotel. Cazare Sonesta Hotel 4* sau similar Cusco.
08 Mai | CUSCO – PISAC – OLLANTAYTAMBO – VALEA SACRA

Mic dejun. Incepem ziua cu o vizita a orasului Cusco. Nu vor lipsi: Piata principala, unde, conform legendei, batul de aur al lui Manco Capac sapa singur in pamant, aratandu-i unde sa infiinteze orasul; strada Hatun Rumilloc unde a fost faimoasa piatra din 12 unghiuri perfect incastrata in zid, o zona mestesugareasca, una dintre cele mai pitoresti parti ale orasului; Catedrala din Cusco (exterior). Vizitam si Koricancha, un faimos templu dedicat Zeului Soare. Dupa cucerire, spaniolii au distrus partial templul Koricancha si au pastrat o parte din zidurile acestuia ca baza pentru constructia bisericii dominicane si a manastirii acesteia. Aici se gaseste faimosul templu dedicat Soarelui al carui ziduri rotunjite din piatra slefuita sunt considerate ca fiind cele mai bune opere ale artei incase. Parasim apoi orasul pentru a vizita piata indiana din Pisac: intreg orasul devine targ, in principal duminica, oferind vizitatorilor un spectacol plin de culoare si folcloric cu expozitiile sale de fructe si legume la sol si pe standurile de unde se pot cumpara obiecte de artizanat aduse din toata regiunea: poncho, tesaturi si pulovere pe lana, bijuterii, antichitati etc. Pranz la un restaurant local. Continuam apoi spre Ollantaytambo, unul dintre ultimele situri construite de incasi inainte de sosirea Cuceritorilor. O mare parte a lucrarii ramane neterminata, pietrele abandonate fiind martorii muti ai bataliei dintre Manco al II-lea impotriva invadatorilor. Cazare hotel Sonesta Posadas del Inca Yucay 3* sau similar Valea Sacra.
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09 Mai | VALEA SACRA – MACHU PICCHIU – CUSCO

Mic dejun. Transfer la gara din Ollantaytambo pentru a lua trenul catre Aguas Calientes traversand pitoreasca vale a raului Urubamba. Din Aguas Calientes urcam cu microbuze turistice locale un drum cu multe serpentine pana la 2.400 m altitudine unde vom descoperi „Orasul pierdut al Inca” - Machu Picchu, care este fara indoiala unul din cele mai importante monumente arhitectonice si arheologice din lume, ramas necunoscut pana in 1911, cand a fost descoperit de Hiram Bingham. Vom vizita cu ghid local principalele puncte de interes ale acestui sit arheologic – zona sacra - zona principala a cetatii, cu Intihuatana, ceasul solar incas, Templul Celor Trei Ferestre, Templul Soarelui dedicat zeului Inti - zeul Soare - si Templul Condorului, zona rezidentiala s.a. Dupa vizita ne vom intoarce la Aguas Calientes. Servim masa de pranz la restaurant local. Luam apoi trenul pentru retur la Ollantaytambo, de unde revenim in Cusco. Cazare Hotel Sonesta 4* sau similar Cusco.
10 Mai | CUSCO – VINICUNCA – MUNTELE CURCUBEU

Mic dejun. Timp liber la dispozitie sau va propunem, optional, o Excursie la Muntele Curcubeu. Trezirea se va face dis de dimineata (plecare la ora 04.00) pentru a pleca catre Vinicunca, punctul de pornire pentru drumetia pe Muntele Curcubeu. Pe drum ne vom opri pentru a servi masa. Odata ajunsi la punctul de intalnire ne vom continua drumul pe parcursul caruia vom avea ocazia sa admiram varfurile montane inzapezite ale Muntilor Ausangate si Winayriti. Acesti munti sunt faimosi pentru peisajele colorate, fiind totodata cunoscuti ca locuri sacre reprezentate de cultura incasa. Urmeaza apoi o drumetie captivanta de aproximativ o ora si jumatate catre varful impresionant al Vinicuncai, denumit si Montaña de Siete Colores („Muntele celor 7 Culori”), ce se afla la o inaltime de 5.036 metri. Pe masura ce urcati, va veti putea bucura de peisaje spectaculoase si de o experienta de neuitat intr-un cadru natural deosebit. In jurul orei 16.00 ne intoarcem in Cusco. Timp liber la dispozitie. Cazare Hotel Sonesta 4* sau similar Cusco.
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11 Mai | CUSCO - PUNO

Mic dejun. Plecam spre Puno. Frumusetea peisajului justifica aceasta calatorie. In timpul calatoriei veti fi uimiti de peisajele minunate: muntii Anzi si Altiplano. Veti trece prin cateva sate andine precum Urcos, San Pedro, Tinta, Sicuani. Cel mai inalt pas al calatoriei va fi La Raya (altitudine: 4338 m), care este, de asemenea, limita dintre muntii Anzi si Altiplano. Veti avea sansa sa va opriti in voie si sa faceti poze. Vom vizita situl arheologic Racchi. sit de o extindere remarcabila, compus din multe cladiri din chirpici printre care punctul culminant este Templul Wiracocha. Continuam apoi cu o vizita la Andahuaylillas, a carei atractie principala este biserica sa in stil baroc cunoscută sub numele de „Capela Sase a Americii” datorita frescelor magnifice care ii decoreaza peretii. Pranz la un restaurant local. Urmatoarea oprire va fi la Pucara oras situat la 106 km nord de orasul Puno. Pucara este renumit pentru ceramica sa, in special pentru binecunoscutul „Toritos de Pucara” (Taurii din Pucara). Vizitam si noi „Museo Litico de Pucara” (Muzeul Pietrei Pucara), care afiseaza o mica selectie de monoliti antropomorfi, sculpturi zoomorfe, ceramica si alte obiecte din cultura pre-Inca Pucara (piese originale si replici). Sosire in Puno si transfer la hotel. Cazare Hotel Sonesta Posada Del Inca Puno 4* sau similar Puno.
12 Mai | PUNO - DESAGUADERO - TIWANAKU - LA PAZ


Mic dejun. Plecam catre Desaguadero, granita dintre Peru si Bolivia. Dupa indeplinirea formalitatilor vamale transfer catre Tiwanaku, unul dintre cele mai importante situri arheologice din Bolivia, declarat monument UNESCO. Tiwanaku a fost centrul politic si religios al culturii cu acelasi nume care a dominat malul sudic al Lacului Titicaca. Printre cele mai importante structuri care au supravietuit timpului se numara Akapana – o piramida cu 7 etaje, Templul Kalasasaya care adaposteste celebra „Puerta del Sol” – Poarta Soarelui - precum si Templul semi–subteran, realizat la o adancime de 2 metri sub nivelul solului. Ne continuam drumul catre La Paz nu fara a ne opri sa servim masa de pranz la un restaurant local. Sosire La Paz si transfer la hotel. Cazare Hotel Met 4* sau similar La Paz.

13 Mai | LA PAZ 

Mic dejun. In aceasta zi descoperim capitala administrativa a Boliviei, situata la o altitudine de 3800m, in cadrul unui tur de oras. Alaturi de ghidul local descoperim strada Sagarnaga, una dintre cele mai populare strazi din La Paz si piata vrajitoarelor, piata locala unde gasim produse locale folosite in medicina traditionala. Ne indreptam apoi catre Plaza Murillo, centrul istoric al orasului unde admiram Catedrala, monument realizat in stil neoclasic cu elemente baroce si Palatul Guvernului, Palacio Quemado asa cum mai este cunoscut. Servim masa de pranz la restaurant local. Continuam vizita si mergem catre Valea Lunii, o formatiune geologica uimitoare si impunatoare ce pare cu totul alt univers. Cazare Hotel Met 4* sau similar La Paz.
14 Mai | LA PAZ – UYUNI – SAN PEDRO DE QUEMEZ 
Mic dejun la pachet. Transfer la aeroport pentru zborul catre Uyuni. Sosim la Uyuni si plecam catre Salar de Uyuni, cel mai mare desert de sare din lume, situat la o altitudine de 3656m si intinzandu-se pe o suprafata de 10 582 kmp. Pe drum facem o scurta oprire la Colchani, un centru traditional de prelucrare a sarii, si apoi ne continuam drumul catre desertul de sare. Acest loc unic in lume si de o frumusete deosebita va fi cu siguranta unul dintre momentele memorabile ale calatoriei. Ajungem pana la insula Incahuasi ce este acoperita cu alge pietrificate si cactusi inalti, un loc de observare perfect pentru zona inconjuratoare. Servim masa de pranz in mijlocul desertului de sare. Apoi plecam catre San Pedro de Quemez. Sosire la hotel si indeplinirea formalitatilor de cazare. Servirea cinei la hotel. Cazare in desert la Hotel Tayka de Piedra 3* sau similar.
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15 Mai | SAN PEDRO DE QUEMEZ - LAGUNAS MENORES

Mic dejun la pachet. Plecam catre Salar de Chiguana, un desert de sare mai mic decat cel de la Uyuni dar care ofera de asemenea un peisaj uimitor ce se distinge prin baza de sare acoperita de praf maroniu si strajuit de vulcanul Ollague si Muntii Tomasamil, amandoi ajungand pana aproape de 6000m altitudine. Vom merge pana la punctul de observatie al Vulcanului Ollague, vulcan ce atinge inaltimea de 5865m altitudine. Servim masa de pranz la pachet. Excursia din aceasta zi continua cu vizita la Lagunas Menores - Lagunele Mici: Hedionda, Chiarkhota si Honda. Aceste lagune de apa sarata ce se intind in altiplano bolivian au creat un ecosistem in care prezenta umana este neglijabila insa fauna a prosperat. Alpaca si lamele pasc linistite pajistile din aceasta zona, in timp ce numeroase specii de pasari andine zboara in vazduh. Una dintre cele mai faimoase specii de pasari specifice zonei este flamingo puna sau flamingo lui James, denumit asa dupa naturalistul britanic Harry Berkeley James. Servim cina la hotel. Cazare in desert la Hotel Tayka de Piedra 3* sau similar.
16 Mai | LAGUNA COLORADA - LAGUNA VERDE - HITO CAJÓN - SAN PEDRO DE ATACAMA – LAGUNA TEBENQUINCHE 

Mic dejun la pachet. Dis de dimineata plecam de la hotel si ne indreptam catre Arborele de Piatra – Arbol de Piedra, o structura de roci situata in mijlocul desertului Siloli. Apoi ne oprim la Laguna Colorada, ale carei ape de culoare rosie ne va incanta privirea. Culoarea specifica a lagunei este data de algele ce cresc in apele sale. Continuam catre gheizer-ul Sol de Manana, situat la o altitudine de 5000m si trecem prin faimosul desert Dali. In final ajungem la Laguna Alba si Laguna Verde situate la baza vulcanilor Juriques si Licancabur. Servim pranzul la pachet. Ne indreptam apoi catre granita cu Chile pentru indeplinirea formalitatilor vamale si de intrare in tara. Dupa amiaza excursie la Laguna Tebinquinche pentru a admira apusul soarelui. Cazare hotel Tayka del Desierto 3* sau similar San Pedro de Atacama.
17 Mai |SAN PEDRO DE ATACAMA–GHEIZERUL TATIO-CALAMA-SANTIAGO
DE CHILE
Dis de dimineata plecam spre una dintre cele mai mari atractii ale desertului Atacama, gheizerele El Tatio. Situate in Anzii Cordilieri, reprezinta cel mai inalt camp geotermic din lume (4200 m) si cu siguranta cel mai bun moment de vizita este la rasarit pentru ca, in afara de faptul ca lumina este deosebita, atunci, dintr-un motiv sau altul, sunt gheizerele cel mai active. Gheizerele seamana cu vulcani in miniatura din care se scurge apa fierbinte (pana la 85°C), iar formele minerale care raman dupa evaporarea apei in clocot sunt extrem de interesante. In plus, exista bazine termale unde puteti inota. El Tatio are in jur un peisaj uimitor: o intindere pustie, inconjurata din toate partile de vulcani inalti cu varfuri acoperite de zapada. Servim aici micul dejun. Transfer la aeroportul din Calama pentru zbor cu companie locala catre Santiago de Chile. Sosire si transfer la hotel pentru cazare, hotel Novotel Providencia 4* sau similar Santiago de Chile.
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18 Mai | SANTIAGO DE CHILE
Mic dejun. Ne aflam in Santiago de Chile, capitala si cel mai mare oras din Chile. Surprinzator, cosmopolit, energic, sofisticat si de incredere, Santiago de Chile este un oras cu multe curente culturale, petreceri nebune, muzee extraordinare si restaurante de top. Ne intalnim cu ghidul local care ne va organiza transferul in centrul istoric al orasului pentru a incepe aventura chiliana cu un tur de oras. Turul ne va duce sa vizitam inima orasului si locurile sale emblematice, cum ar fi Plaza de Armas, Catedrala, Oficiul Postal Central din Santiago. Vom vizita, de asemenea, Palatul Moneda, care este sediul guvernului, precum si cartierele traditionale din centrul istoric al orasului. Turul include si o vizita la dealul Santa Lucia, numit de catre bastinasi Huelén - este o adevarata oaza urbana in centrul orasului. Acolo vom afla mai multe despre istoria Chile si ne vom bucura de unele dintre cele mai bune privelisti ale orasului. Dupa ce il cunoastem pe Santiago, vom ajunge in Barrio Lastarria, faimos prin oferta culturala, mostenita, si gastronomica. A doua parte a turului ne va duce in partea de est a orasului, in inima financiara a orasului Santiago, cunoscuta pentru cladirile sale moderne, zgarie-norii de sticla impresionanti si sculpturile sale impresionante proiectate de arhitecti nationali proeminenti. Acolo, veti vedea exact de ce aceasta zona este cunoscuta ca „Sanhattan” printre localnici! Transfer la hotel. Cazare la hotel Novotel Santiago Providencia 4* sau similar Santiago de Chile.
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19 Mai | SANTIAGO DE CHILE – VINA DEL MAR - VALPARAISO

Mic dejun. Cunoscut sub numele de „Orasul Gradina”, pentru ca a fost inconjurat initial de zone verzi si pentru ca isi pastreaza pentru moment gradinile urbane extinse si frumoase, cu Oceanul Pacific ca fundal, Viña del Mar este, fara indoiala, una dintre destinatiile de neratat din Chile. Viña del Mar se remarca prin arhitectura sa frumoasa, palatele impresionante si celebrul Ceas de Flori, fotografiat de turisti din intreaga lume. In timpul turului, vom servi pranzul intr-unul dintre numeroasele restaurante din oras, cu o varietate de fructe de mare delicioase oferite. Vom calatori apoi de-a lungul malului marii si ne vom bucura de privelistile Oceanului Pacific, inainte de a ajunge in cel mai important port din Chile, Valparaiso. A fost inclus in Patrimoniul Mondial UNESCO datorita frumusetii sale colorate si unicitatii locatiei sale pe dealuri, care creeaza un Amfiteatru natural cu oceanul ca scena. Vom vizita Cerro Alegre, unde puteti aprecia cu adevarat magia orasului, cu funicularele sale pitoresti, cartiere multicolore si vederi de neuitat la mare. Ne vom indrepta apoi spre Piata Sotomayor, pentru a vedea Monumentul Eroilor din Iquique. Odata ajunsi in port, va exista optiunea (contra cost si daca vremea o va permite) de a lua o barca in jurul Golfului Valparaíso pentru a va bucura de privelistile dealurilor colorate dintr-o perspectiva diferita. Retur la Santiago de Chile. Cazare la hotel Novotel Santiago Providencia 4* sau similar Santiago de Chile.
20 Mai | SANTIAGO DE CHILE – PARIS

Mic dejun. Eliberarea camerelor. Transfer la aeroport pentru imbarcare pe zborul companiei Air France AF407 cu destinatia Paris. Decolare la ora 10:10 si calatorie pe timpul noptii. 
21 Mai | PARIS – BUCURESTI

Sosire la Paris la ora 06:00. La ora 08:50 imbarcare pe zborul companiei Air France AF1888 cu destinatia Bucuresti si aterizare in Bucuresti la ora 12:45. 
Tarife:                                                                             calculate pentru un grup minim de 20 platitori**
**pentru un numar mai mic de participanti, tarifele se recalculeaza

· 5.499 Euro adult, loc in camera dubla
· 6.399 Euro adult, loc in camera single     

    

Nota: In situatia in care moneda europeana EUR se va deprecia in raport cu moneda americana USD (curs 1 EUR mai mic de 1.08 USD), tarifele se vor recalcula, cu 21 de zile inainte de plecare! 
Servicii incluse:

· Zboruri la dus Bucuresti => Lima, via Amsterdam, Compania KLM  
· Zbor Lima => Cusco, Companie locala
· Zboruri la retur Santiago de Chile => Bucuresti, via Paris, Compania Air France
· Zbor La Paz => Uyuni, Companie locala
· Zbor Calama => Santiago de Chile, Companie locala
· Taxele de aeroport si combustibil zboruri (pot suferi modificari pana la emiterea biletelor de avion) 
· 13 nopti cazare cu mic dejun inclus hoteluri 3* si 4* astfel:

· 1 noapte cazare Cusco hotel Sonesta Cusco 4* sau similar 
· 1 noapte cazare Valea Sacra hotel Sonesta Posadas del Inca Yucay 3* sau similar 
· 2 nopti cazare Cusco hotel Sonesta Cusco 4* sau similar
· 1 noapte cazare Puno hotel Sonesta Posada Del Inca Puno 4* sau similar 
· 2 nopti cazare La Paz hotel Met 4* sau similar 
· 2 nopti cazare in desert hotel Tayka de Piedra 3* sau similar
· 1 noapte cazare San Piedro de Atacama hotel Tayka del Desierto 3* sau similar

· 3 nopti cazare Santiago de Chile hotel Novotel Providencia 4* sau similar
· Mese incluse conform programului (fara bauturi)
· Bilet de tren Voyager operat de Inca Rail la Aquas Calientes (Machu Picchu)

· Transport cu autocare locale conform programului

· Transfer aeroporturi - hoteluri – aeroporturi  

· Ghizi locali la toate transferurile si excursiile din program

· Biletele de intrare la toate vizitele si excursiile din program 
· Excursie in Valea Sacra a Incasilor

· Excursie la Aquas Calientes si Macchu Picchu

· Vizita la situl arheologic Tiwanaku
· Excursie in desertul de sare Uyuni
· Excursie in desertul de sare Chiguana si Lagunas Menores
· Excusie la Arborele de Piatra, Laguna Colorada, Desertul Dali, Lagunele Alba si Verde, Laguna Tebinquinche
· Excursie la Gheizerele El Tatio
· Excursie la Vina del Mar si Valparaiso 
· Tur de oras cu ghid local in Cusco, La Paz si Santiago de Chile
· Taxa procesare acte in vederea obtinerii vizei pentru Bolivia
· Insotitor de grup 

Servicii neincluse:

· Taxele de oras, acolo unde se aplica (se achita la receptia hotelurilor)
· Asigurarea medicala de calatorie (obligatorie), asigurarea storno (optionala)

· Biletele de intrare, altele decat cele mentionate in program

· Taxa de viza si formalitati de obtinere a vizei de Bolivia: aprox. 160 usd/persoana (viza se obtine local, la frontiera)
· Bacsis pentru soferi, ghizi, personal hotelier, personal restaurante etc: recomandat 5 Euro/persoana/zi
· Alte servicii decat cele mentionate in program
Pentru calatorie este necesar pasaportul simplu sau electronic valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei, preferabil 1 an. 
Excursii optionale:                                 tarife informative valabile pentru minim 15  participanti
· Excursie la Muntele Curcubeu: 90 Euro/pers. 

Include: transport autocar, bilete de intrare, ghid local, masă de pranz, insotitor de grup

Recomandari: Muntele are o altitudine de aproximativ 5.000 de metri, astfel ca vremea este friguroasa si veti parcurge o distanta de 3 kilometri pe jos. Va recomandam sa aveti la dumneavoastra urmatoarele:
· Un rucsac micut

· Haine cu protectie termica

· Incaltari speciale pentru drumetii (cat mai inalte)

· Pelerina de ploaie

· Medicamente (daca este cazul, mai ales pentru adaptarea la altitudinea mare)

Transferuri la aeroportul Otopeni/Piata Victoriei din urmatoarele orase: 
· Constanta (50 Euro/pers.), Medgidia (45 Euro/pers.), Cernavoda (45 Euro/pers.), Fetesti  (45 Euro/pers.), Slobozia (50 Euro/pers.) 
· Iasi (50 Euro/pers.), Targu Frumos (50 Euro/pers.), Roman (50 Euro/pers.), Bacau (45 Euro/pers.), Onesti (50 Euro/pers.), Adjud (40 Euro/pers.), Focsani (35 Euro/pers.), Buzau (30 Euro/pers.), Urziceni (25 Euro/pers.)

· Brasov (40 Euro/pers.), Predeal (40 Euro/pers.), Sinaia (35 Euro/pers.), Campina (35 Euro/pers.), Ploiesti (30 Euro/pers.)

· Craiova (50 euro/pers.), Pitesti (35 euro/pers.)

INFORMATII UTILE REFERITOARE LA TRANSFERUL DIN PROVINCIE

· Transferul se rezerva odata cu pachetul turistic DOAR la cererea expresa a turistului! Ulterior acesta nu mai poate fi confirmat decat in limita locurilor disponibile si cu minim 21 de zile inainte de plecare.

· Tarifele mentionate mai dus sunt pe persoana, valabile pentru ambele sensuri (dus-intors).

· TRANSFERUL DIN PROVINCIE la punctele de imbarcare sau la aeroport este oferit de INTERRA cu ajutorul partenerilor sau cu masini proprii. Daca pasagerul renunta la transferul de DUS, transferul de retur se anuleaza automat. Acesta va putea fi asigurat doar la cerere si doar daca vor mai fi locuri disponibile la acel moment in mijlocul de transport.

· Prezentarea la transfer se face cu minim 15 minute inainte de ora de plecare comunicata.

· Pasagerii care beneficiaza de TRANSFER au obligatia de a comunica agentiei revanzatoare sau Tour Operator-ului un numar de telefon mobil la care sa poata fi contactati de soferi in cazul unor modificari neprevazute care pot aparea in ziua transferului. Tour Operatorul nu-si asuma raspunderea pentru eventuale neprezentari la transfer ale pasagerilor, care au drept consecinta pierderea avionului. In acest caz, costurile suplimentare generate de un nou bilet de avion sau modificarea celui existent vor fi suportate de pasager.

· Transferurile sunt asigurate de Tour Operator cu mijloace auto ale companiilor de transport partenere pe rute regulate de transport pasageri SAU cu mijloace auto din flota proprie (autoturisme pentru 1-4 pasageri, microbuze de 6, 8 respectiv 15 locuri, midiautocar de 26 de locuri). Pasagerii vor fi anuntati cu 2-3 zile inainte de plecare care sunt detaliile finale legate de transfer (loc de preluare, ora, mijloc de transport). 

· La returul din excursie turistii care beneficiaza de transfer vor primi cu 1-2 zile inainte de retur, pe numarul de telefon transmis la rezervare, voucher-ul de transfer (in cazul in care acesta se realizeaza cu ajutorul companiilor de transport partenere; in caz contrar, pasagerii vor fi asteptati la aeroport de catre soferii nostri, cu placuta cu Interra).

· Daca Tour Operatorul are de asigurat in aceeasi zi transferuri pe aceeasi ruta si din aceleasi orase pentru 2 sau mai multe excursii cu plecare sau sosire in aceeasi zi, se va organiza un singur transfer cumulat pentru toti pasagerii din excursiile respective. In acest caz, pot aparea timpi de asteptare de 1 pana la 3 ore. In acest caz, pasagerii vor fi anuntati si trebuie sa confirme daca doresc sa beneficieze de transferul cumulat sau nu. 

· Tour Operatorul nu isi asuma raspunderea in situatia putin probabila a aparitiei unor evenimente neprevazute (blocarea traficului rutier, inzapezirea drumurilor, inundatii, accidente rutiere, etc) care pot duce la intarzierea transferului si pierderea zborului. 

· Turistii au obligatia de a mentine curatenia in mijlocul de transport pe tot parcursul transferului. In mijlocul de transport nu este permis fumatul, consumul de bauturi alcoolice si produse alimentare. 

· Transferurile din provincie se asigura in conformitate cu reglementarile legale in vigoare cu privire la transportul de persoane si cu respectarea timpilor de condus ai soferilor. Din acest considerent, soferii vor face pauzele de odihna impuse de lege in vederea asigurarii unui transport in conditii de siguranta.
DOCUMENTE DE CALATORIE

· Va rugam sa va asigurati ca documentele de calatorie, cartea de identitate sau pasaportul, nu prezinta urme de deterioare a elementelor de siguranta. 
· Cetatenii romani pot calatori in statele membre ale Uniunii Europene, Spatiului Schengen si Spatiului Economic European cu cartea de identitate sau pasaportul in curs de valabilitate. Pentru a verifica lista statelor care permit intrarea pe baza cartii de identitate, lista statelor membre U.E., Schengen si Spatiul Economic Eurpoean, va rugam sa consultati site-ul Politiei de Frontiera www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions. 
· Accesul cu cartea de identitate mai este permis in urmatoarele state: Macedonia (90 zile), Muntenegru(30 zile), Serbia (90
zile), Norvegia (daca cartea de identitate romaneasca valabila este emisa dupa anul 2009, in care este specificata cetatenia romana. Cartile de identitate romanesti emise inainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in Norvegia)

· Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care cetatenii romani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesara viza de intrare accesati site-ul Politiei de Frontiera www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.
· Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare, este necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit accesul ca pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporare, de aceea va rugam sa consultati serviciul consular al tarii in care intentionati sa faceti deplasarea sau solicitati acest lucru agentului dvs. de turism.

· In cazul persoanelor casatorite recent, nu se accepta Cartea de Identitate anulata (perforata) de autoritati in vederea emiterii unei noi carti de identitate.

· Copiii care nu au carte de identitate, vor trebui inscrisi pe pasaportul unuia dintre parinti. In acest caz, parintii care au copiii trecuti in pasaportul lor, vor calatori obligatoriu cu Pasaportul.
· Agentia organizatoare (Tour Operatorul) nu are nici o raspundere in situatia in care autoritatile de frontiera nu permit accesul turistului pe teritoriul statului respectiv. De asemenea, nu are nici o responsabilitate daca turistului nu i se permite parasirea teritoriului unei tari de catre autoritatile de frontiera din statul respectiv. In aceste cazuri, turistului nu i se mai restituie contravalorea excursiei.
FOARTE IMPORTANT !!!!  DOCUMENTE NECESARE PENTRU MINORI
• Pentru minorii care calatoresc insotiti de un singur parinte, este necesar acordul celuilalt parinte  exprimat printr-o declaratie autentificata la notariat. Daca celalalt parinte a decedat, este necesara o copie dupa actul de deces. Pentru minorii care au un singur parinte declarat in certificatul de nastere, este necesara o copie a acestui certificat. 

• Pentru minorii care calatoresc insotiti de un singur parinte si acesta este divortat, este necesara hotararea judecatoreasca definitiva prin care i-a(u) fost incredintat(ti) minorul(ii) si copie dupa actul de divort. Daca hotararea judecatoreasca nu este definitiva, este necesar acordul celuilalt parinte  exprimat printr-o declaratie autentificata la notariat.

• Pentru minorii care calatoresc fara parinti si au fost incredintati unei terte persoane, este necesar acordul ambilor parinti exprimat printr-o declaratie autentificata la notariat precum si cazier juridic pentru persoana care ii insoteste.

ATENTIE!  Daca nu va incadrati in niciuna dintre prevederile de mai sus, va rugam sa consultati site-ul politiei de frontiera: www.politiadefrontiera.ro si sa va asigurati ca intruniti conditiile prevazute de articolul 2 alin. 2 din Legea nr. 248/2005 cu modificarile ulterioare, apeland politia de frontiera la nr. de telefon 021.9590. 

CAZARE SI PROGRAMUL EXCURSIEI

· Clasificarea hotelurilor din program este in conformitate cu standardele existente in tara respectiva si poate sa nu coincida cu normele de clasificare din Romania. 
· Hotelurile nominalizate in program pot suferi modificari pana la data plecarii, in functie de conditiile specifice care pot aparea intre momentul publicarii programului si data plecarii. Daca aceste schimbari sunt impuse de furnizorul local, intotdeauna se vor oferi hoteluri similare ca locatie/confort. 

· Majoritatea hotelurilor nu detin camere triple. In unele hoteluri se pot confirma la cerere camere duble cu pat suplimentar, in functie de disponibilitate. Patul suplimentar poate fi un pat pliant, un fotoliu pat, o canapea extensibila, etc.
· Distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se rezolva de catre turist direct la receptie, asistat de reprezentantul agentiei. Pentru anumite facilitati din hotel sau din camera, hotelierul poate solicita taxe suplimentare (minibar/frigider, seif, etc.); in momentul sosirii la hotel solicitati receptionerului sa va informeze cu exactitate asupra lor.
· Situatia de partaj in camera dubla este atunci cand o persoana doreste sa participe la o excursie singura, dar nu in camera single, ci cu alta persoana, necunoscuta, de acelasi sex, intr-o camera dubla pentru doua persoane. In aceasta situatie persoana in cauza solicita Tour Operatorului o rezervare partaj in camera dubla, sub rezerva ca Tour Operatorul va gasi, in timp util, a doua persoana dispusa sa participe la excursie partaj in camera dubla. Daca nu se va gasi a doua persoana, prima persoana se poate retrage, sau va achita suplimentul de camera single pentru a putea participa la excursie. Tour Operatorul nu este raspunzator de achitarea suplimentului de camera single.
· Insotitorul de grup poate efectua modificari programului (schimbari de ore, modificarea ordinii desfasurarii acestuia), fara a afecta insa structura serviciilor efectuandu-l astfel in totalitate. 
INFORMATII UTILE REFERITOARE LA ZBORUL CU AVIONUL:

· Compania/companiile aeriene care opereaza zborurile din pachetul de servicii pot aduce diferite modificari zborurilor contractate, in functie de conditiile obiective din perioada de operare, pana la momentul plecarii pentru zborul/zborurile de dus sau dupa momentul plecarii pentru zborul/zborurile de intors. Agentia organizatoare va informa pasagerii directi, respectiv agentiile revanzatoare asupra eventualelor modificari survenite independent de vointa sa si nu va fi raspunzatoare de eventualele inconveniente aparute. 
· Alocarea locurilor in avion se face de catre ghiseul de check-in din aeroport in functie de ordinea sosirii pasagerilor. Pentru destinatiile europene, de regula, limita de bagaje de cala este de 20 kilograme si 06 kilograme pentru bagajul de mana, dimensiuni: 55cm x 40cm x 20cm. Depasirile de limita de KG se achita separat pe aeroport. Mai multe informatii gasiti pe site-ul companiei aeriene sau in agentia de turism. 
· Femeile care sunt insarcinate in peste 6 luni, au nevoie de un certificat medical cu acordul medicului de a calatori cu avionul. Compania de zbor si echipajul de bord isi rezerva insa dreptul de a decide daca permit sau nu imbarcarea persoanelor cu sarcina avansata (ultimele 2-3 luni). 
· Pasagerii care sufera de boli contagioase nu pot calatori cu avionul. Personalul aeroportuar si de bord isi rezerva dreptul de a nu permite imbarcarea, respectiv de a dispune debarcarea persoanelor in cauza. 
· Dupa aterizarea pe aeroportul de destinatie, pasagerii se vor prezenta mai intai la ghiseul Control pasapoarte, dupa care isi vor recupera bagajele din locul special amenajat. Daca atunci cand ajungeti la destinatie observati ca aveti probleme in gasirea bagajului depus la biroul de check-in la imbarcare, va rugam nu parasiti aeroportul, ci depuneti o sesizare la biroul de reclamatii existent la terminal.
PROMOTII EARLY BOOKING SI OFERTE SPECIALE:
· In cazul unor promotii early booking sau oferte speciale cu o perioada fixa de valabilitate, INTERRA  aloca un numar limitat de locuri la reducere. Daca acestea se epuizeaza inainte de data limita a promotiei, INTERRA poate decide sa opreasca campania de promotii inainte de data limita setata initial, fara un anunt in prealabil.
· Rezervarile facute cu promotii de tip early booking nu pot fi anulate fara penalizari. In caz de anulare a unor rezervari din categoria promotiilor early booking, penalizarile sunt de 100%. 
TURIST: Am luat la cunostinta si sunt de acord cu programul turistic si cu cele mentionate mai sus:___________________
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