
JAPONIA 
CALATORIA SIMTURILOR 
Tokyo – Yokohama - Muntele Fuji – Kyoto – Osaka – Himeji – Kobe - Nara

Transport avion QATAR AIRWAYS | 11 zile | de la 3.899 Euro
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De la zgomotul oraselor futuriste la sunetul padurii de bambus, de la neoanele stralucitoare la vermilionul portilor traditionale, de la ramen la matcha, Japonia ne va incanta simturile si ne va ramane in suflet pentru totdeauna!
PROGRAMUL EXCURSIEI

30 septembrie | BUCURESTI – DOHA
Intalnirea cu insotitorul de grup are loc la Aeroportul International Henri Coanda Otopeni, la ora 14:45, pentru imbarcarea pe zborul Companiei Qatar Airways QR222 cu destinatia Doha, care decoleaza din Bucuresti la ora 17:10. Sosim la Doha la ora 21:40. 
1 octombrie | DOHA - TOKYO
Dupa escala, ne indreptam catre Tokyo cu zborul QR806, care decoleaza din Doha la ora 02:50 si aterizeaza in capitala Japoniei la ora locala 19:10. Suntem intampinati de ghidul local si are loc transferul la hotel. Cazare la Hotel Monterey Hanzomon 3* sau similar in Tokyo. 
2 octombrie | TOKYO 
Mic dejun. Incepem sa exploram una dintre cele mai mari metropole ale lumii intr-un tur cu ghidul local. Prima vizita se desfasoara la faimoasa piata Tsukiji, in care descoperim ingredientele bucatariei japoneze. Aflata intre Raul Sumida si exclusivistul cartier Ginza, piata care gazduia odata licitatii de ton, s-a transformat intr-un punct de atractie al capitalei nipone atat pentru gurmanzi, cat si pentru curiosi. Aici fructele de mare proaspete sunt cumparate sau gustate in micile restaurante traditionale, iar ustensilele si condimentele necesare pentru prepararea mancarii sunt peste tot. Patrundem apoi, in universul magic al teamLab Planets, muzeul interactiv care ne surprinde simturile pe masura ce pasim dintr-o opera de arta digitala in alta. Dupa ce revenim la realitate, ne indreptam spre cartierul Asakusa, in care se afla cel mai vechi templu din Tokyo – Sensoji. Strabatem straduta Nakamise, flancata de mici magazine cu suveniruri si cu mancare stradala pentru a intra in templul budist construit in secolul al VII-lea. Incheiem ziua cu vizitarea celei mai inalte cladiri din Japonia – Tokyo Skytree. Urcam la etajul 350 al turnului cu inaltimea de 634 m pentru a ne bucura de vederea panoramica asupra orasului. Cazare la Hotel Monterey Hanzomon 3* sau similar in Tokyo.  
3 octombrie | TOKYO 
Mic dejun. In 1868, capitala Japoniei a fost mutata de la Kyoto la Edo, un oras care se dezvoltase de-a lungul timpului in jurul castelului care gazduise centrul politic si militar al shogunilor Tokugawa. Imparatul a ocupat castelul, iar orasul Edo a devenit “Capitala de Est” (Tokyo). Castelul a fost mistuit de flacari aproape in totalitate, iar in locul sau a fost construit Palatul Imperial, aflat azi, chiar in centrul orasului. Vizitam Piata Palatului Imperial, de unde admiram Podul Nijubashi si turnul de observatie Fushimi-yagura, una dintre putinele structuri ale vechiului castel care mai exista azi si care dateaza din secolul al XVII-lea. Ajungem apoi, la altarul sintoist Meiji Jingu, ridicat in 1920 in cinstea Imparatului Meiji si a Imparatesei Shoken, carora li se atribuie modernizarea Japoniei. Turul continua in cartierul Harajuku, celebru pentru stilul vestimentar excentric al adolescentilor care frecventeaza zona. Strada Takeshita adaposteste numeroase magazine cu articole preferate de adeptii stilurilor cosplay si kawaii, dar si mici restaurante cu dulciuri colorate. Pornim catre Omotesando, un bulevard comparat adesea cu Champs-Élysées din Paris. Flancat de copaci, de cafenele si de magazine cu produse ale brandurilor de lux, Omotesando se remarca si prin arhitectura inedita, printre cladirile sale numarandu-se cele proiectate de arhitecti precum Tadao Ando si Toyo Ito. Dupa-amiaza, traversam pe faimoasa trecere de pietoni Shibuya, despre care se spune ca este cea mai aglomerata din lume. Luminile imenselor panouri publicitare de pe cladirile din jur si miile de persoane care traverseaza intersectia in acelasi timp creeaza o atmosfera unica. In imediata apropiere, putem admira si statuia de bronz a celui mai indragit caine japonez, Hachiko. Cazare la Hotel Monterey Hanzomon 3* sau similar in Tokyo.  
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4 octombrie | TOKYO – YOKOHAMA
Nota: Azi, bagajul de cala (1 piesa/persoana) va fi expediat cu un serviciu de curierat rapid la Kyoto. Astfel, continuam calatoria doar cu bagajul de mana care trebuie sa contina lucrurile necesare pentru noaptea aceasta si pentru ziua urmatoare! 
Mic dejun. Plecam spre Yokohama, al doilea cel mai mare oras al Japoniei, care s-a dezvoltat datorita portului sau ce s-a deschis comertului international in a doua jumatate a secolului al XIX-lea. Micul sat de pescari s-a transformat intr-unul dintre cele mai moderne orase-port din Asia, cu numeroase atractii inedite, precum Muzeul CUP NOODLES, pe care il vizitam si noi. Ideea taiteilor instant a aparut la scurt timp dupa incheierea celui de-al Doilea Razboi Mondial, cand japonezii s-au confruntat cu o criza alimentara si cu efectele devastatoare ale celor doua bombe atomice lansate de americani. Momofuku Ando, fondatorul companiei Nissin, sustinea ca “pacea va veni cand oamenii vor avea suficienta mancare”, iar in 1958 a reusit sa realizeze taitetii instant care puteau fi preparati doar prin adaugarea apei calde. Mai tarziu, la inceputul anilor ’70, Ando a creat CUP NOODLES, taiteii cu diferite arome intr-o cana de unica folosinta, care au devenit faimosi in Statele Unite si apoi, in toata lumea. Avem ocazia de a crea la randul nostru, o cana cu taitei personalizata, cu diferite toppinguri, dupa propriul gust. Vizitam Depozitul din Caramida Rosie - fosta cladire a vamii, care s-a transformat intr-un complex comercial, apoi ajungem in cel mai mare Chinatown din Japonia. Dupa deschiderea portului pentru comertul international, multi negustori chinezi s-au stabilit aici si si-au deschis propriile afaceri. Ne bucuram de atmosfera tipica unui cartier chinezesc, decorat cu mii de lampioane rosii, admiram portile sale impunatoare, templele, restaurantele cu specific traditional si magazinele cu remedii naturale. Odata ajunsi in celebra zona Minato Mirai 21, observam cele doua simboluri ale orasului: Yokohama Landmark Tower si Roata Cosmo Clock 21. Din cea mai mare roata panoramica cu ceas din lume, timp de cateva minute, vom avea parte de o priveliste uimitoare. Roata cu o inaltime de 112,5 m este iluminata, iar la fiecare 15 minute are loc un spectacol de lumini care atrage toate privirile. Cazare la Hotel Tokyu Rei 3* sau similar in Yokohama.   
5 octombrie | YOKOHAMA – MUNTELE FUJI – KYOTO 
Mic dejun. Azi, vom face o plimbare prin Parcul Juku no Mori aflat la poalele Muntelui Fuji. Parcul gazduieste diverse evenimente de-a lungul anului si are mai multe spatii destinate activitatilor recreative. Aici, ne putem bucura de natura si de superbele flori specifice anotimpului, admirand simbolul Japoniei – Fujisan. Aflam mai multe despre vulcanul cu o inaltime de 3776 m in Teatrul Sky al parcului, prin intermediul unei expozitii inedite. Cu un con simetric, adesea acoperit de zapada, Fuji este considerat unul dintre cei mai frumosi munti din lume. De-a lungul timpului, a reprezentat atat o sursa de inspiratie pentru poeti sau artisti renumiti precum Katsushika Hokusai si Utagawa Hiroshige, cat si un loc de pelerinaj pentru cei care au convingerea ca este un munte sacru, care ii adaposteste pe zei. Astfel, UNESCO a recunoscut valoarea universala a Muntelui Fuji prin introducerea acestuia in Patrimoniul Mondial, in 2013. Ne indreptam apoi, catre gara Mishima, unde ne imbarcam in faimosul tren de mare viteza Shinkansen, Hikari 513. Admiram peisajele in timp ce calatorim cu o viteza de peste 200 km/h. Ajungem in grandioasa gara din Kyoto, apoi ne deplasam pe jos pana la hotel, timp de aproximativ 10 minute! Seara, avem timp liber la dispozitie. Cazare la Hotel Miyako Hachijo 4* sau similar in Kyoto.    
6 octombrie | KYOTO 
Mic dejun. Azi, descoperim capitala culturala a Japoniei – Kyoto, faimoasa pentru numeroasele temple, altare si gradini zen, dar si pentru gheisele pe care le-a gazduit de-a lungul timpului. Vizitam Templul Kinkakuji (Templul Pavilionului de Aur), un simbol al orasului, inclus in Lista Patrimoniului UNESCO din 1994. Templul zen ale carui etaje superioare sunt acoperite cu foita de aur se reflecta in iazul Kyokochi si creeaza una dintre cele mai frumoase imagini. Ajungem in magnifica padure de bambus Sagano din Arashiyama pentru a ne plimba pe cunoscutele sale alei. Tulpinile de bambus inalte de zeci de metri, care se clatina in bataia vantului, creeaza un fenomen acustic unic, motiv pentru care padurea a fost recunoscuta de catre Ministerul Mediului drept un peisaj sonor al Japoniei. Padurea este un spatiu ideal pentru meditatie si relaxare. Incheiem turul cu o vizita in cartierul gheiselor – Gion. Flancate de casele de lemn si de exclusivistele case de ceai ochaya, in care gheisele si ucenicele maiko isi distreaza oaspetii prin dansuri traditionale si conversatii, stradutele din Gion pastreaza farmecul secolelor trecute. Adevarate artiste, gheisele danseaza, canta la shamisen, servesc ceaiul oaspetilor si reprezinta idealul la care aspira mai tinerele maiko. Make-up-ul, accesoriile si kimonourile purtate de gheise au fascinat mereu publicul. Cazare la Hotel Miyako Hachijo 4* sau similar in Kyoto.  
7 octombrie | KYOTO – OSAKA 
Mic dejun. Vizitam altarul sintoist Fushimi Inari, renumit pentru cele zece mii de porti (torii) rosii, multe dintre ele marginind potecile din padure, ce duc spre muntele sacru Inari. Dedicat Zeului Inari, zeul orezului si al afacerilor, altarul este locul in care japonezii au venit inca din secolul al VIII-lea pentru a se ruga pentru recolte bogate si pentru prosperitate. Aici vedem si numeroase statui ale vulpilor considerate mesagerii zeului. Apoi, ajungem la Templul Kiyomizu-dera (Templul Apei Pure), a carui sala principala ce adaposteste statuia zeitatii Kannon se afla pe o stanca abrupta a Muntelui Otowa. Templul budist are o scena din lemn sustinuta de piloni masivi, care pe langa privelistile uimitoare pe care le ofera turistilor, gazduieste uneori si diverse reprezentatii artistice. Mai tarziu, participam la ceremonia ceaiului, un ritual japonez stravechi, care se desfasoara dupa reguli atent respectate. Plecam spre Osaka, unde vizitam cartierul Dotonbori, un loc plin de culoare, faimos pentru viata de noapte si pentru restaurantele sale cu preparate locale delicioase precum okonomiyaki sau takoyaki. Seara, avem timp liber la dispozitie. Cazare la Hotel Elsereine 3* sau similar in Osaka.
[image: image5.jpg]


[image: image6.jpg]


[image: image7.jpg]



8 octombrie | OSAKA – HIMEJI – KOBE – OSAKA
Mic dejun. Azi, vizitam castelul Himeji, cunoscut drept cel mai frumos castel japonez. O comoara nationala care a rezistat cutremurelor, razboaielor si modernizarii, castelul Himeji impresioneaza prin arhitectura sa traditionala si prin exteriorul de un alb stralucitor datorita caruia mai este numit si “castelul starcului alb”. Construit in secolul al XVII-lea in varful dealului Himeyama, pe locul unui fost fort de secol XIV, care a fost extins de mai multe ori, castelul prezinta un sistem complex de aparare al acelor timpuri. Plecam apoi, spre Kobe, un minunat oras-port marginit de Golful Osaka si de munti. Luam pranzul la un restaurant local, unde gustam vita wagyu, apreciata pentru aspectul sau marmorat si pentru aroma bogata. Ajungem in zona portului, Kobe Harborland, populara pentru spatiile comerciale in care putem face shopping. Admiram si simbolurile orasului, Turnul Portului Kobe si Muzeul Maritim. Cu o structura metalica rosie si cu o inaltime de 108 m, Turnul este una dintre principalele atractii. Muzeul Maritim se afla in centrul parcului Meriken, intr-o cladire cu o structura impresionanta din otel alb, inspirata de panzele ambarcatiunilor. Dupa-amiaza, ne intoarcem la Osaka si vizitam Umeda Sky Building. Cei doi zgarie-nori de 173 m inaltime, uniti la etajele superioare de Observatorul Gradinii Plutitoare, alcatuiesc una dintre cele mai futuriste cladiri din lume, chiar si azi, la peste 30 de ani de la inaugurare. De aici, parcurgem pe jos drumul catre hotel, timp de aproximativ 20 de minute. Cazare la Hotel Elsereine 3* sau similar in Osaka. 
9 octombrie | OSAKA – NARA – DOHA
Mic dejun. Dupa eliberarea camerelor, ne indreptam catre Nara, prima capitala a Japoniei, fondata in secolul al VIII-lea, cand orasul era deja un centru budist major. De atunci dateaza Templul Todaiji, pe care il vizitam si noi. Nara si-a pastrat templele stravechi ce arata modul in care influentele externe au conturat evolutia sa. Templul Todaiji (Marele Templu din Est), construit intre anii 745 si 752, adaposteste in sala sa principala o statuie de bronz monumentala a Marelui Buddha (Daibutsu), care atinge 15 m inaltime. In apropierea templului, in Parcul Nara, se plimba nestingherite peste o mie de caprioare, considerate mesagerii zeilor. Una dintre cele mai populare activitati este hranirea acestora cu biscuiti speciali. Dupa-amiaza, are loc transferul la aeroport pentru imbarcarea pe zborul QR803 cu destinatia Doha, care decoleaza la ora 18:55. 
10 octombrie | DOHA – BUCURESTI
Sosim la Doha la ora 00:05. Dupa o scurta escala, ne imbarcam pe zborul QR219 cu destinatia Bucuresti, care decoleaza la ora 02:50 si aterizeaza pe Aeroportul International Henri Coanda Otopeni la ora 07:45. 
Data de plecare: 30 septembrie 
Tarife:                                       calculate pentru un grup de minim 20 platitori*
· 3.899 Euro adult loc in camera twin**

· 3.799 Euro adult loc in camera tripla (twin cu pat suplimentar)

              
· 4.499 Euro adult loc in camera single 

Note: 
*In situatia in care moneda japoneza JPY se va aprecia semnificativ in raport cu moneda EURO (curs de 1EUR<160 JPY), tarifele se vor recalcula.

** In Japonia, majoritatea camerelor pentru doua persoane sunt de tip twin (cu paturi separate)
Servicii incluse:
· Bilet de avion Bucuresti – Tokyo, via Doha, compania Qatar Airways
· Bilet de avion Osaka – Bucuresti, via Doha, compania Qatar Airways
· Un bagaj de mana si un bagaj de cala incluse
· Taxele de aeroport si combustibil (pot suferi modificari pana la emiterea biletelor de avion)
· Transport cu autocar local pe toata perioada circuitului (nu se foloseste transportul public pentru realizarea programului)

· Audio guide pe toata perioada circuitului (daca se pierde sau se deterioreaza, se  achita pe loc, o penalizare de 13.000 JPY – aproximativ 80 euro)

· 8 nopti cazare cu mic dejun:
· 3 nopti cazare la Hotel Monterey Hanzomon 3* sau similar in Tokyo
· 1 noapte cazare la Hotel Tokyu Rei 3* sau similar in Yokohama
· 2 nopti cazare la Hotel Miyako Hachijo 4* sau similar in Kyoto
· 2 nopti cazare la Hotel Elsereine Osaka 3* sau similar in Osaka
· 1 pranz cu meniu ce include vita wagyu, la restaurant local in Kobe

· Tururile de oras, excursiile si vizitele prevazute in program 
· Biletele de intrare la obiectivele turistice din program

· Bilet pentru trenul de mare viteza Shinkansen HIKARI 513 Mishima – Kyoto, la clasa a II-a, cu loc rezervat  
· Transferul bagajelor de cala cu serviciul de curierat de la Tokyo la Kyoto (se pregateste bagajul de mana cu cele necesare pentru noaptea petrecuta in Yokohama si pentru a doua zi)

· Ghizi locali de limba engleza pe parcursul circuitului
· Insotitor roman de grup 
· Experiente locale inedite incluse in pachet:
· Experienta imersiva la teamLab Planets in Tokyo
· Vizitele la Tokyo Skytree in Tokyo si la Umeda Sky Building in Osaka 
· Traversarea strazilor pe trecerea de pietoni Shibuya 

· Realizarea unei cani personalizate cu taitei instant la Muzeul CUP NOODLES  

· Plimbarea in Roata Cosmo Clock 21 din Yokohama 

· Participarea la Ceremonia ceaiului in Kyoto 

· Pranz traditional cu vita wagyu in Kobe
Servicii neincluse:
· Asigurarea storno si medicala, care sa aiba acoperire in Japonia (obligatorie, se emite in aceeasi zi cu contractul) 
· Bacsisul recomandat pentru ghizii locali si pentru soferi: 5 EURO/persoana/zi (se achita la fata locului insotitorului de grup) 
Observatii: 

· Acest itinerar cuprinde activitati cu un grad de dificultate moderat si presupune pastrarea unui ritm constant al deplasarii 

· Majoritatea preparatelor japoneze contin „dashi” - o baza lichida obtinuta in general, prin fierberea unor felii uscate de peste si alge. Persoanele alergice la peste/fructe de mare/alge trebuie sa aiba in vedere acest aspect atunci cand doresc sa manance la restaurante intrucat nu se poate garanta necontaminarea cu aceste ingrediente atat de raspandite in bucataria japoneza. 
· Preparatele vegetariene/vegane nu se regasesc in majoritatea meniurilor restaurantelor japoneze. 
Documente de calatorie: 
· Pasaportul simplu electronic valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei si cu cel putin o pagina libera 
Transferuri la aeroportul Otopeni/Piata Victoriei din urmatoarele orase: 
· Constanta (50 Euro/pers.), Medgidia (45 Euro/pers.), Cernavoda (45 Euro/pers.), Fetesti  (45 Euro/pers.), Slobozia (50 Euro/pers.) 
· Iasi (50 Euro/pers.), Targu Frumos (50 Euro/pers.), Roman (50 Euro/pers.), Bacau (45 Euro/pers.), Onesti (50 Euro/pers.), Adjud (40 Euro/pers.), Focsani (35 Euro/pers.), Buzau (30 Euro/pers.), Urziceni (25 Euro/pers.)

· Brasov (40 Euro/pers.), Predeal (40 Euro/pers.), Sinaia (35 Euro/pers.), Campina (35 Euro/pers.), Ploiesti (30 Euro/pers.)

· Craiova (50 euro/pers.), Pitesti (35 euro/pers.)

INFORMATII UTILE REFERITOARE LA TRANSFERUL DIN PROVINCIE

· Transferul se rezerva odata cu pachetul turistic DOAR la cererea expresa a turistului! Ulterior acesta nu mai poate fi confirmat decat in limita locurilor disponibile si cu minim 21 de zile inainte de plecare.

· Tarifele mentionate mai dus sunt pe persoana, valabile pentru ambele sensuri (dus-intors).

· TRANSFERUL DIN PROVINCIE la punctele de imbarcare sau la aeroport este oferit de INTERRA cu ajutorul partenerilor sau cu masini proprii. Daca pasagerul renunta la transferul de DUS, transferul de retur se anuleaza automat. Acesta va putea fi asigurat doar la cerere si doar daca vor mai fi locuri disponibile la acel moment in mijlocul de transport.

· Prezentarea la transfer se face cu minim 15 minute inainte de ora de plecare comunicata.

· Pasagerii care beneficiaza de TRANSFER au obligatia de a comunica agentiei revanzatoare sau Tour Operator-ului un numar de telefon mobil la care sa poata fi contactati de soferi in cazul unor modificari neprevazute care pot aparea in ziua transferului. Tour Operatorul nu-si asuma raspunderea pentru eventuale neprezentari la transfer ale pasagerilor, care au drept consecinta pierderea avionului. In acest caz, costurile suplimentare generate de un nou bilet de avion sau modificarea celui existent vor fi suportate de pasager.

· Transferurile sunt asigurate de Tour Operator cu mijloace auto ale companiilor de transport partenere pe rute regulate de transport pasageri SAU cu mijloace auto din flota proprie (autoturisme pentru 1-4 pasageri, microbuze de 6, 8 respectiv 15 locuri, midiautocar de 26 de locuri). Pasagerii vor fi anuntati cu 2-3 zile inainte de plecare care sunt detaliile finale legate de transfer (loc de preluare, ora, mijloc de transport). 

· La returul din excursie turistii care beneficiaza de transfer vor primi cu 1-2 zile inainte de retur, pe numarul de telefon transmis la rezervare, voucher-ul de transfer (in cazul in care acesta se realizeaza cu ajutorul companiilor de transport partenere; in caz contrar, pasagerii vor fi asteptati la aeroport de catre soferii nostri, cu placuta cu Interra).

· Daca Tour Operatorul are de asigurat in aceeasi zi transferuri pe aceeasi ruta si din aceleasi orase pentru 2 sau mai multe excursii cu plecare sau sosire in aceeasi zi, se va organiza un singur transfer cumulat pentru toti pasagerii din excursiile respective. In acest caz, pot aparea timpi de asteptare de 1 pana la 3 ore. In acest caz, pasagerii vor fi anuntati si trebuie sa confirme daca doresc sa beneficieze de transferul cumulat sau nu. 

· Tour Operatorul nu isi asuma raspunderea in situatia putin probabila a aparitiei unor evenimente neprevazute (blocarea traficului rutier, inzapezirea drumurilor, inundatii, accidente rutiere, etc) care pot duce la intarzierea transferului si pierderea zborului. 

· Turistii au obligatia de a mentine curatenia in mijlocul de transport pe tot parcursul transferului. In mijlocul de transport nu este permis fumatul, consumul de bauturi alcoolice si produse alimentare. 

· Transferurile din provincie se asigura in conformitate cu reglementarile legale in vigoare cu privire la transportul de persoane si cu respectarea timpilor de condus ai soferilor. Din acest considerent, soferii vor face pauzele de odihna impuse de lege in vederea asigurarii unui transport in conditii de siguranta.

DOCUMENTE DE CALATORIE

· Va rugam sa va asigurati ca documentele de calatorie, cartea de identitate sau pasaportul, nu prezinta urme de deterioare a elementelor de siguranta. 
· Cetatenii romani pot calatori in statele membre ale Uniunii Europene, Spatiului Schengen si Spatiului Economic European cu cartea de identitate sau pasaportul in curs de valabilitate. Pentru a verifica lista statelor care permit intrarea pe baza cartii de identitate, lista statelor membre U.E., Schengen si Spatiul Economic Eurpoean, va rugam sa consultati site-ul Politiei de Frontiera www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions. 
· Accesul cu cartea de identitate mai este permis in urmatoarele state: Macedonia (90 zile), Muntenegru(30 zile), Serbia (90
zile), Norvegia (daca cartea de identitate romaneasca valabila este emisa dupa anul 2009, in care este specificata cetatenia romana. Cartile de identitate romanesti emise inainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in Norvegia)

· Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care cetatenii romani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesara viza de intrare accesati site-ul Politiei de Frontiera www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.
· Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare, este necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit accesul ca pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporare, de aceea va rugam sa consultati serviciul consular al tarii in care intentionati sa faceti deplasarea sau solicitati acest lucru agentului dvs. de turism.

· In cazul persoanelor casatorite recent, nu se accepta Cartea de Identitate anulata (perforata) de autoritati in vederea emiterii unei noi carti de identitate.

· Copiii care nu au carte de identitate, vor trebui inscrisi pe pasaportul unuia dintre parinti. In acest caz, parintii care au copiii trecuti in pasaportul lor, vor calatori obligatoriu cu Pasaportul.
· Agentia organizatoare (Tour Operatorul) nu are nici o raspundere in situatia in care autoritatile de frontiera nu permit accesul turistului pe teritoriul statului respectiv. De asemenea, nu are nici o responsabilitate daca turistului nu i se permite parasirea teritoriului unei tari de catre autoritatile de frontiera din statul respectiv. In aceste cazuri, turistului nu i se mai restituie contravalorea excursiei.
FOARTE IMPORTANT !!!!  DOCUMENTE NECESARE PENTRU MINORI
• Pentru minorii care calatoresc insotiti de un singur parinte, este necesar acordul celuilalt parinte  exprimat printr-o declaratie autentificata la notariat. Daca celalalt parinte a decedat, este necesara o copie dupa actul de deces. Pentru minorii care au un singur parinte declarat in certificatul de nastere, este necesara o copie a acestui certificat. 

• Pentru minorii care calatoresc insotiti de un singur parinte si acesta este divortat, este necesara hotararea judecatoreasca definitiva prin care i-a(u) fost incredintat(ti) minorul(ii) si copie dupa actul de divort. Daca hotararea judecatoreasca nu este definitiva, este necesar acordul celuilalt parinte  exprimat printr-o declaratie autentificata la notariat.

• Pentru minorii care calatoresc fara parinti si au fost incredintati unei terte persoane, este necesar acordul ambilor parinti exprimat printr-o declaratie autentificata la notariat precum si cazier juridic pentru persoana care ii insoteste.

ATENTIE!  Daca nu va incadrati in niciuna dintre prevederile de mai sus, va rugam sa consultati site-ul politiei de frontiera: www.politiadefrontiera.ro si sa va asigurati ca intruniti conditiile prevazute de articolul 2 alin. 2 din Legea nr. 248/2005 cu modificarile ulterioare, apeland politia de frontiera la nr. de telefon 021.9590. 

CAZARE SI PROGRAMUL EXCURSIEI

· Clasificarea hotelurilor din program este in conformitate cu standardele existente in tara respectiva si poate sa nu coincida cu normele de clasificare din Romania. 
· Hotelurile nominalizate in program pot suferi modificari pana la data plecarii, in functie de conditiile specifice care pot aparea intre momentul publicarii programului si data plecarii. Daca aceste schimbari sunt impuse de furnizorul local, intotdeauna se vor oferi hoteluri similare ca locatie/confort. 

· Majoritatea hotelurilor nu detin camere triple. In unele hoteluri se pot confirma la cerere camere duble cu pat suplimentar, in functie de disponibilitate. Patul suplimentar poate fi un pat pliant, un fotoliu pat, o canapea extensibila, etc.
· Distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se rezolva de catre turist direct la receptie, asistat de reprezentantul agentiei. Pentru anumite facilitati din hotel sau din camera, hotelierul poate solicita taxe suplimentare (minibar/frigider, seif, etc.); in momentul sosirii la hotel solicitati receptionerului sa va informeze cu exactitate asupra lor.
· Situatia de partaj in camera dubla este atunci cand o persoana doreste sa participe la o excursie singura, dar nu in camera single, ci cu alta persoana, necunoscuta, de acelasi sex, intr-o camera dubla pentru doua persoane. In aceasta situatie persoana in cauza solicita Tour Operatorului o rezervare partaj in camera dubla, sub rezerva ca Tour Operatorul va gasi, in timp util, a doua persoana dispusa sa participe la excursie partaj in camera dubla. Daca nu se va gasi a doua persoana, prima persoana se poate retrage, sau va achita suplimentul de camera single pentru a putea participa la excursie. Tour Operatorul nu este raspunzator de achitarea suplimentului de camera single.
· Insotitorul de grup poate efectua modificari programului (schimbari de ore, modificarea ordinii desfasurarii acestuia), fara a afecta insa structura serviciilor efectuandu-l astfel in totalitate. 
INFORMATII UTILE REFERITOARE LA ZBORUL CU AVIONUL:

· Compania/companiile aeriene care opereaza zborurile din pachetul de servicii pot aduce diferite modificari zborurilor contractate, in functie de conditiile obiective din perioada de operare, pana la momentul plecarii pentru zborul/zborurile de dus sau dupa momentul plecarii pentru zborul/zborurile de intors. Agentia organizatoare va informa pasagerii directi, respectiv agentiile revanzatoare asupra eventualelor modificari survenite independent de vointa sa si nu va fi raspunzatoare de eventualele inconveniente aparute. 
· Alocarea locurilor in avion se face de catre ghiseul de check-in din aeroport in functie de ordinea sosirii pasagerilor. Pentru destinatiile europene, de regula, limita de bagaje de cala este de 20 kilograme si 06 kilograme pentru bagajul de mana, dimensiuni: 55cm x 40cm x 20cm. Depasirile de limita de KG se achita separat pe aeroport. Mai multe informatii gasiti pe site-ul companiei aeriene sau in agentia de turism. 
· Femeile care sunt insarcinate in peste 6 luni, au nevoie de un certificat medical cu acordul medicului de a calatori cu avionul. Compania de zbor si echipajul de bord isi rezerva insa dreptul de a decide daca permit sau nu imbarcarea persoanelor cu sarcina avansata (ultimele 2-3 luni). 
· Pasagerii care sufera de boli contagioase nu pot calatori cu avionul. Personalul aeroportuar si de bord isi rezerva dreptul de a nu permite imbarcarea, respectiv de a dispune debarcarea persoanelor in cauza. 
· Dupa aterizarea pe aeroportul de destinatie, pasagerii se vor prezenta mai intai la ghiseul Control pasapoarte, dupa care isi vor recupera bagajele din locul special amenajat. Daca atunci cand ajungeti la destinatie observati ca aveti probleme in gasirea bagajului depus la biroul de check-in la imbarcare, va rugam nu parasiti aeroportul, ci depuneti o sesizare la biroul de reclamatii existent la terminal.
PROMOTII EARLY BOOKING SI OFERTE SPECIALE:
· In cazul unor promotii early booking sau oferte speciale cu o perioada fixa de valabilitate, INTERRA  aloca un numar limitat de locuri la reducere. Daca acestea se epuizeaza inainte de data limita a promotiei, INTERRA poate decide sa opreasca campania de promotii inainte de data limita setata initial, fara un anunt in prealabil.
· Rezervarile facute cu promotii de tip early booking nu pot fi anulate fara penalizari. In caz de anulare a unor rezervari din categoria promotiilor early booking, penalizarile sunt de 100%. 
TURIST: Am luat la cunostinta si sunt de acord cu programul turistic si cu cele mentionate mai sus:___________________
